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เค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) ประจ าภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2564 
รหัสวิชา/ช่ือวิชา สค. 239 การปฏิบัติงานสงเคราะห์กบักลุ่มเป้าหมาย 3 (2-1-6) 

(SW 239 Social Work Practice with Target Groups) 
หลักสูตรสังคมสงเคราะห์ศาสตร์บัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (ศูนย์รังสิต/ศูนย์ล าปาง) 
 

1. อาจารย์ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบรายวิชา พร้อมข้อมูลการติดต่อ  

Sec. ผู้บรรยาย Email โทรศัพท์ 
01 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภุชงค ์เสนานุช p.senanuch@gmail.com 084 134 5354 

รศ.ดร.เพ็ญประภา ภัทรานุกรม Phenprapha191@yahoo.com 086 076 0231 
 
2. วันและเวลาบรรยาย 

ศูนย์รังสิต: ทุกวันศุกร์  เวลา 13.30-16.30 น. 
ศูนย์ล าปาง: 

    วันสอบ  
สอบกลางภาค N/A 
สอบปลายภาค 12 ธ.ค. 2564  (บ่าย) 

 
3.วัตถุประสงค์ในการศึกษา 

1. เพื่อให้นักศึกษามีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีและเครื่องมือในการปฏิบัติงานสังคม 
 สงเคราะห์กับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย 
2. เพื่อให้นักศึกษารู้ เข้าใจมาตรการ กลไกในการคุ้มครอง ป้องกัน ส่งเสริม ช่วยเหลือ 

กลุ่มเป้าหมาย ทั้งในระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติการ 
3.  เพื่อฝึกทักษะในการวิเคราะห์ สถานการณ์ปัญหาของกลุ่มเป้าหมาย วางแผนช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมาย 

 
4.ค าอธิบายรายวิชา 
 ภาษาไทย        

แนวคิดและทฤษฎีการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ และการใช้เครื่องมือในการประเมินสภาพปัญหากับกลุ่มเป้าหมาย อาทิ 
เด็ก สตรี คนไร้ที่พึ่งพิง คนพิการ คนในนิคมสร้างตนเอง ประชากรในพื้นท่ีสูง ประชากรกลุ่มเสี่ยง กลุ่มชายขอบ กลุ่มผู้ต้องขัง เด็ก
ติดผู้ต้องขัง ผู้พ้นโทษ แรงงานต่างด้าวและครอบครัว และประชากรที่อยู่ในสถานการณ์ยากล าบากท้ังในประเทศไทยและประเทศ
อื่น ๆ ผู้รอดชีวิตจากการค้ามนุษย์ ผู้รอดชีวิตจากความรุนแรงในครอบครัว ฯลฯ 
 ภาษาอังกฤษ 

Concepts and theories of social work practice; tools for social problem assessment of target 
groups such as children, women, destitute persons, people with disabilities, people in self-help 
settlement development, hill tribe people, people at risk, people living in difficult 
circumstances in Thailand and other countries, survivor of human trafficking, survivor of 
domestic violence, etc. 



 
 

2 

5. ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา  

 
1.  

คุณธรรม จริยธรรม 
2.  

ความรู ้
3.  

ทักษะทาง
ปัญญา 

4. 
ทักษะ 
ความ 
สัมพัน

ธ์ฯ 

5.  
ทักษะการวิเคราะห์ฯ 

6.  
ทักษะการปฏิบตัิ

ทางวชิาชีพ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

                        

 
คุณธรรม จริยธรรม 

1) ยอมรับและเคารพในความแตกต่าง หลากหลายและเคารพในคณุค่า ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และสิทธิมนุษยชน 
2)   มีส านึกรับผิดชอบในการสร้างสังคมที่เป็นธรรม ไม่กดีกันและเลือกปฏิบัติ  
3) ตระหนักและเห็นความส าคญัในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างหลักประกนัให้ทุกคนมีโอกาสเข้าถึงทรัพยากร บริการและโอกาส

ที่จ าเป็น 
4)  ค านึงถึงผลประโยชน์และความปลอดภัยของกลุม่เป้าหมายทางการวิจัยและ (ผู้ให้ข้อมลู) ผู้ใช้บริการทั้งบุคคล กลุ่ม 

ชุมชน สังคม เป็นหลักในการตัดสนิใจทุกกระบวนการ  
5) ยึดมั่นในจรยิธรรมทางวิชาชีพ จริยธรรมทางการวิจัย มีวินัย ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 

ความรู้ 
1) มีความรู้ความเข้าใจในหลักการ แนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับมนุษย์และสงัคม และสามารถเชื่อมโยงพลวัตของระบบสังคม 

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม การเมืองการปกครองที่มีผลต่อมนุษย์ในสภาวะแวดล้อมทางสังคม 
2)  มีความรู้ ความเข้าใจพ้ืนฐานในปรัชญา แนวคิด ทฤษฎี หลักการด้านสวัสดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ ตลอดจน

จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
3)  มีความรู้ ความเข้าใจด้านวิธีวิทยาพื้นฐานในการศึกษาค้นคว้าวิจัยหรือการปฏบิัติงานสังคมสงเคราะห์ระดับบคุคล 

ครอบครัว กลุม่ องค์กร ชุมชน ท้องถิ่น และสังคม 
4)  มีความรู้เกีย่วกับการปฏิบัติงานทางวิชาชีพกับบุคคล ครอบครัว กลุม่องค์กร ชุมชน ท้องถิ่น สังคม และวิชาชีพอ่ืน ๆ 

อย่างเหมาะสม 
5)   มีความรู้ด้านการบรหิารจดัการทรัพยากรทางสังคมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพการท างานและบริการที่เหมาะสม 

ทักษะทางปัญญา 
1) สามารถคิด วิเคราะห์อย่างเป็นระบบโดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการที่มีความแตกต่าง

หลากหลาย ท่ีเชื่อมโยงกับสภาวะแวดล้อมทางสังคมทีเ่ปลี่ยนแปลง  
2) สามารถบูรณาการองค์ความรู้ทางทฤษฎีหรือจากการวิจยั ทัศนคติ และทักษะทางวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ที่เชื่อมโยงการ

ปฏิบัติงานกับกลุม่เป้าหมายและภาคีร่วมต่าง ๆ 
3)  สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ และเครื่องมือทางวิชาชีพในการปฏิบัติงาน 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
1) มีทักษะในการสร้างและพัฒนาสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น มีภาวะผู้น าและผูต้ามในแตล่ะสถานการณ์อยา่งเหมาะสม  
2) มีความรับผิดชอบต่อบุคคลและงานท่ีได้รับมอบหมาย 
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การวิเคราะห์ การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1) สามารถเก็บรวบรวมและวิเคราะหท์ั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพข้อมลูและสารสนเทศเพื่อใช้ในการวางแผนการ

ปฏิบัติงาน 
2)  สามารถเลือกใช้กระบวนการวิจัยและเทคโนโลยีในฐานะเครื่องมือการปฏิบัติงานเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา

คุณภาพบริการส าหรับกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 
3)  สามารถน าเสนอและสื่อสารผลการศึกษาค้นคว้าหรือการปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุงคณุภาพบริการ 
4)  สามารถประยุกต์ใช้และพัฒนาเครือข่ายการสื่อสารทางสังคมเพื่อการพิทักษ์สิทธิและเสริมพลังให้กับกลุ่มเป้าหมาย  
5) มีทักษะพื้นฐานในการรวบรวมข้อมูล/วิจยัเพื่อการพัฒนาคณุภาพบริการ 

ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ 
1) มีทักษะการปฏิบตัิงานสังคมสงเคราะห์ โดยยึดมั่นในจรรยาบรรณทางวิชาชีพ  
2) มีทักษะพื้นฐานในการสร้างและพฒันาสัมพันธภาพทางวิชาชีพ 
3)   มีทักษะพื้นฐานในกระบวนการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ กับกลุ่มเป้าหมายและบริบทแวดล้อมได้อย่างรอบด้าน 
4)   มีทักษะการปฏิบัติงานอย่างบรูณาการ และสามารถท างานร่วมกบัสหวิชาชีพ 

6. กฎกติกา/เกณฑ์การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้  

กฎกติกาการเรียนการสอนในช้ันเรียน 
ตรงต่อเวลา และมีส่วนร่วมในการอภิปราย แลกเปลี่ยน และแสดงความคิดเห็นในช้ันเรียน 
การวัดผล 

วิธีการวัดผล สัดส่วนคะแนน 
การมีส่วนร่วมและแลกเปลีย่นความคิดเห็นในช้ันเรียน 10 
การบ้าน/Quiz    15 
ค้นคว้าท ารายงานในประเด็นที่มอบหมาย  25 
น าเสนองาน 10 
สอบปลายภาค 40 

รวม 100 คะแนน 

 
7. หัวข้อการเรียนการสอน/แผนการสอน  

สัปดาห์ท่ี / 
วัน/เดือน/ป ี

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียนการ
สอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ ์ ผู้สอน/วิทยากร 

1 
13/08/2564 

อธิบายและชี้แจงวิธีการเรียนการสอน การ
วัดผล หนังสืออ่านประกอบการเรยีนการ
สอน ก าหนดข้อตกลงร่วมกัน     
การทดสอบความรู้ความเข้าใจเบือ้งต้น 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
 

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 
ผ ศ .ด ร .ภุ ช ง ค์ 
เสนานุช 

2 
20/08/2564 

 

-สถานการณ์สังคมที่เปลี่ยนแปลงในสังคม
โลกและสังคมไทยที่ส่งผลต่อประชาชน  
และนโยบายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีกับการ
แก้ไขปัญหาสังคม 

 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห์ 

ผ ศ .ด ร .ภุ ช ง ค์ 
เสนานุช 
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สัปดาห์ท่ี / 
วัน/เดือน/ป ี

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียนการ
สอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ ์ ผู้สอน/วิทยากร 

3 
27/08/2564 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
สั งคมส งเค ราะห์ กั บ กลุ่ ม เป้ าห ม ายที่
หลากหลาย  
-ทฤษฎีการพิทักษ์สิทธิ ์
-แนวคิดการคุ้มครองสิทธิ 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห์ 

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 

4 
3/09/2564 

-ทฤษฎีการเสริมพลัง 
-แนวคิดนิเวศวิทยา 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห์ 

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 

5 
10/09/2564 

เครื่องมือในการปฏิบัติงานกับกลุ่มเป้าหมาย 
-แบบประเมินความเสี่ยงและความจ าเป็น 
-แบบประเมินครอบครัว 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห์ 

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 

6 
17/09/2564 

-แบบประเมินสุขภาพจิต 
-แบบประเมินความพิการ 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 

7 
24/09/2564 

-แบบประเมินผู้ที่ ได้ รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ที่ไม่มั่นคง 
-แบบประเมินปญัหาสังคมผู้ป่วยโควิด-19 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 

สัปดาห์การสอบกลางภาค ระหว่างวันท่ี 26 กันยายน – 3 ตุลาคม 2564 
8 

1/10/2564 
การบ้าน/Quiz    

9 
8/10/2564 

การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์และการใช้
เครื่องมือในการวิเคราะห์ประเมินสภาพ
ปัญหาของคนไร้ทีพ่ึ่งและผู้ป่วยจิตเวช 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

ผศ.ดร.ภุชงค์ 
เสนานุช 

10 
15/10/2564 

การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์และการใช้
เครื่องมือในการวิเคราะห์ประเมินสภาพ
ปัญหาของผู้สูงอาย ุ

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

ผศ.ดร.ภุชงค์ 
เสนานุช 

11 
22/10/2564 

การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์กับผู้ทีต่กเป็น
เหยื่อการค้ามนุษย ์

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

วิทยากรจากกอง
ต่อต้านการคา้
มนุษย ์

12 
29/10/2564 

การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์และการใช้
เครื่องมือในการวิเคราะห์ประเมินสภาพ
ปัญหาของเด็กและสตรีที่ถูกกระท าด้วย
ความรุนแรงในครอบครัว 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

วิทยากรกรม
กิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว 

13 
5/11/2564 

มาตรการ กลไกในการคุ้มครอง ป้องกัน 
ส่งเสริม ช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมาย ท้ังใน
ระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติการ 

การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

ผศ.ดร.ภุชงค์ 
เสนานุช 

14 
12/11/2564 

การน าเสนองานกลุ่มของนักศึกษา การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวเิคราะห ์

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 
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สัปดาห์ท่ี / 
วัน/เดือน/ป ี

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียนการ
สอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ ์ ผู้สอน/วิทยากร 

ผศ.ดร.ภุชงค์ 
เสนานุช 

15 
19/11/2564 

การน าเสนองานกลุ่มของนักศึกษา การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 
ผศ.ดร.ภุชงค์ 
เสนานุช 

16 
28/11/2564 

สรุปและประเมินผลการเรียนการสอน การสอน online/  
Power point 

มีความรู้ความเข้าใจ 
และสามารถวิเคราะห ์

รศ.ดร.เพ็ญประภา 
ภัทรานุกรม 
ผศ.ดร.ภุชงค์ 
เสนานุช 

วันสุดท้ายของการเรียนการสอน วันท่ี  28 พฤศจิกายน 2564 
 

8. การประเมินผลการเรียน 

 เกณฑ์การประเมินผลการเรียนจะพิจารณาโดยวิธีการวัดผลที่ได้ระบุไว้ข้างต้น 

โดยมีเกณฑ์มาตรฐานการประเมินผลแต่ละช่วงคะแนน ดังนี้  
100-80 79-70 69-60 59-50 49-40 39-30 29-20 ต่ ากว่า 20 
A (4.00) B+ (3.50) B (3.00) C+ (2.50) C (2.00) D+ (1.50) D (1.00) F (0.00) 

หมายเหตุ : ช่วงคะแนนเป็นเพียงตัวอย่างเท่านั้น 

 
9. การอุทธรณ์ของนักศึกษา  
 กรณีที่นักศึกษามีความสงสัยเกี่ยวกับผลการประเมินในรายวิชาใดสามารถยื่นค าร้องขอดูกระดาษค าตอบ ตลอดจนดู
คะแนนและวิธีการประเมินของอาจารย์แต่ละรายวิชาได้ภายใน 7 วันหลังประกาศผลการเรียน โดยสามารถเขียนยื่นค าร้องได้ที่ 
งานการศึกษาและกิจการนักศึกษา ช้ัน 2 คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์  
 
 

เอกสารประกอบการสอน 
หนังสือหลัก 
1.ระพีพรรณ ค าหอม (2557)  “สวัสดิการสังคมกับสังคมไทย ” พิมพ์ครั้งที่ 4  กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพ์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 
หนังสืออ่านประกอบ 

1. กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์.(2556) คู่มือการปฏิบัติงานOSCC 
ศูนย์ช่วยเหลือสังคม.กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. 

2. กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน  กระทรวงยุติธรรม.(2555) คู่มือการใช้เครื่องมือจ าแนกแบบสัมภาษณ์เพื่อการ
ประเมินความเสี่ยงและความจ าเปน็.กรุงเทพฯ :ส านักพัฒนาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม. 
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3. กรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข. (2556) คู่มือสังคมสงเคราะห์จิตเวชเด็ก วัยเรียน/วัยรุ่น.กรุงเทพฯ :โรงพิมพ์ชุมนุม
สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด. 

4. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2551) การศึกษาแนวทางการพัฒนากฎหมายด้านสวัสดิการสังคมใน

การคุ้มครองสิทธิประชาชนให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล  กรุงเทพฯ: ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

5. คณะอนุกรรมาธิการด้านสตรี ในคณะกรรมาธิการการพัฒนาสังคมและกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการและ
ผู้ด้อยโอกาส วุฒิสภา (2555) ผลการจัดสัมมนาเรื่อง “เดินหน้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ปี 2558 : การเตรยีมความ
พร้อมและความร่วมมือของผู้หญิงอาเซียน”. [ออนไลน์].  เข้าถึงได้จาก http://www.senate.go.th/ 
w3c/senate/sec.php?url=view&sec_id=79&content_id=720  

6. ถาวร สกุลพาณิชย์ และคณะ (2559) การศึกษาแนวทางการจดัสวสัดิการสังคมที่เหมาะสมของประเทศไทย. กรุงเทพฯ : 
สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 

7. ระพีพรรณ ค าหอมและคณะ (2559) การวิจัยชุดโครงการ “การสรา้งระบบสวสัดิการสังคมผู้สูงอายเุพื่อลดความเหลื่อมล้ า
ทางสังคม”  สนับสนุนโครงการโดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการวจิัย (สกว.) หัวหน้าโครงการ 

8. ระพีพรรณ ค าหอมและคณะ (2549)  “การพิทักษ์สิทธ์ิ” กรุงเทพมหานคร: พริกหวานกราฟฟิค จ ากดั 
9. ระพีพรรณ  ค าหอม  วรลักษณ์  เจริญศรี และเล็ก  สมบัติ. (2562). ชุดโครงการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมเพื่อลดความ

เหลื่อมล  าของผู้สูงอายุประเทศไทยระยะที่ 3. สนับสนุนทุนโดยส านกังานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. กรุงเทพฯ : ส านักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

10. ภุชงค์  เสนานุช และธนาชัย สุนทรอนันตชัย (2560). รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่อง การพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมส าหรับ
ผู้สูงอายุท่ีเป็นแรงงานนอกระบบ เพื่อลดความเหลื่อมล  าทางสังคมส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย.  

11. ภุชงค์ เสนานุชและคณะ (2559) โครงการตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานดา้นสตรีและครอบครวั กรุงเทพฯ: กรม
กิจการสตรีและครอบครัว 

12. ส านักงานสถิติแห่งชาติ(2562)เครือ่งชี ภาวะเศรษฐกิจและสังคมไทยที่ส าคัญพ.ศ.2562, กรุงเทพมหานคร : ส านักสถติิ
พยากรณ ์

13. ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (๒๕๖๒). รายงานสถานการณ์ความยากจน และความ
เหลื่อมล  าด้านรายได้ ในระดับภาคของประเทศไทย ปี ๒๕๖๑. สืบค้นเมื่อ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๑. จาก : 
http://social.nesdb.go.th/ 

14. ส านักนายกรัฐมนตรี (2560) ยุทธศาสตร์ชาติระยะ20 ปี http://www.nesdb.go.th/ download/ document.pdf 
15. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ. (2557) หลักการชี แนะ เรื่อง สิทธิมนุษยชนส าหรับธุรกิจตามกรอบงานขององค์การ

สหประชาชาติในการคุ้มครอง  เคารพ  และเยยีวยา.กรุงเทพฯ:บริษัทคลาสิคสแกน  จ ากัด. 
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Integration”, in Tan Ngoh Tiong (Ed). Transforming Society Strategies for Social Development from 
Singapore, Asia and Around the World (pp.110-127), Oxford: Routledge. 
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